
   KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI POLİTİKASI VE AYDINLATMA METNİ 

Sayın müşterilerimiz;  

EMİNE YILDIRIM GELİNLİK TEKSTİL SANAYİ VE TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ 
(bundan sonra "Şirket” olarak anılacaktır.) olarak kişisel verilerinizin korunması şirketimiz 
açısından oldukça önem arz etmektedir. Bu kapsamda 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması 
Kanunu ("KVKK”) uyarınca "veri sorumlusu” sıfatıyla kişisel verileriniz ve işleme süreçleri 
hakkında sizleri bilgilendireceğiz. 

 
1. TANIMLAR 
 

KVKK : 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 

GDPR : Avrupa Birliği Veri Koruma Yönergesi (EU General Data 
Protection Regulation 

Açık Rıza : Belirli bir konuya ilişkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 
özgür iradeyle açıklanan rıza. 

Anonim Hale Getirme : Kişisel verinin, kişisel veri niteliğini kaybetmesi ve bu 
durumun geri alınamaması amacıyla kişisel veri üzerinde 
yapılan işlemlerdir. Ör: Maskeleme, toplulaştırma, veri 
bozma vb. tekniklerle kişisel verinin bir gerçek kişi ile 
ilişkilendirilemeyecek hale getirilmesi. 

Silme ve Yok Etme : KVKK ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak 
işlenmiş olmasına rağmen, işlenmesini gerektiren 
sebeplerin ortadan kalkması hâlinde kişisel veriler resen 
veya ilgili kişinin talebi üzerine veri sorumlusu tarafından 
silinir, yok edilir veya anonim hâle getirilir. 

Çalışan Adayı : Şirketimize herhangi bir yolla iş başvurusunda bulunmuş 
ya da özgeçmiş ve ilgili bilgilerini şirketimizin 
incelemesine açmış olan gerçek kişilerdir. 

Kişisel Verilerin İşlenmesi : Kişisel verilerin tamamen veya kısmen otomatik olan ya 
da herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası olmak 
kaydıyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, 
kaydedilmesi, depolanması, muhafaza edilmesi, 
değiştirilmesi, yeniden düzenlenmesi, açıklanması, 
aktarılması, devralınması, elde edilebilir hâle getirilmesi, 
sınıflandırılması ya da kullanılmasının engellenmesi gibi 
veriler üzerinde gerçekleştirilen her türlü işlem. 

İlgili Kişi : Kişisel verisi işlenen gerçek kişi. Örneğin; Müşteriler ve 
çalışanlar. 

Veri konusu kişi grubu: : Veri sorumlularının kişisel verilerini işledikleri ilgili kişi 
kategorisini 

Kişisel Veri : Kimliği belirli veya belirlenebilir gerçek kişiye ilişkin her 
türlü bilgi. Dolayısıyla tüzel kişilere ilişkin bilgilerin 
işlenmesi Kanun kapsamında değildir. Örneğin; ad-soyad, 
TCKN, e-posta, adres, doğum tarihi, kredi kartı numarası 
vb. 



Müşteri : Şirketimizle herhangi bir sözleşmeye dayalı ilişkisi olup 
olmadığına bakılmaksızın Şirketimizin sunmuş olduğu 
ürün ve hizmetleri kullanan veya kullanmış olan gerçek 
kişiler   

Özel Nitelikli Kişisel Veri : Irk, etnik köken, siyasi düşünce, felsefi inanç, din, mezhep 
veya diğer inançlar, kılık kıyafet, dernek vakıf ya da 
sendika üyeliği, sağlık, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve 
güvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve 
genetik veriler özel nitelikli verilerdir. 

Potansiyel Müşteri : Ürün ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde 
bulunmuş veya bu ilgiye sahip olabileceği ticari teamül ve 
dürüstlük kurallarına uygun olarak değerlendirilmiş 
gerçek kişiler 

Veri İşleyen : Veri sorumlusunun verdiği yetkiye dayanarak onun adına 
kişisel veri işleyen gerçek ve tüzel kişidir. Örneğin, 
Şirketimizin verilerini tutan bulut bilişim firması, arama 
yapan call-center firması vb.   

Veri Sorumlusu : Kişisel verilerin işlenme amaçlarını ve vasıtalarını 
belirleyen, verilerin sistematik bir şekilde tutulduğu yeri 
(veri kayıt sistemi) yöneten kişi veri sorumlusudur. 

Veri Sorumlusu İrtibat Kişisi : Türkiye’de yerleşik olan tüzel kişiler ile Türkiye’de 
yerleşik olmayan tüzel kişi veri sorumlusu temsilcisinin 
Kanun ve bu Kanuna dayalı olarak çıkarılacak ikincil 
düzenlemeler kapsamındaki yükümlülükleriyle ilgili 
olarak, Kurum ile kurulacak iletişim için veri sorumlusu 
tarafından Sicile kayıt esnasında bildirilen gerçek kişiyi 

Ziyaretçi : Şirketimizin sahip olduğu fiziksel yerleşkelere çeşitli 
amaçlarla girmiş olan veya internet sitelerimizi ziyaret 
eden gerçek kişiler 

 

2. YASAL DAYANAK 

 İş bu politika, 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu, bağlantılı yasal 
düzenlemeler ve Avrupa Birliği Veri Koruma Yönergesi (EU General Data Protection 
Regulation – GDPR) gereksinimlerini yerine getirmek maksadıyla hazırlanmıştır. İlgili Kanun 
ve yönetmeliklerde meydana gelecek değişiklikler ya da düzenlemeler karşısında şirket, tüm 
değişiklikleri benimseyecek ve gerekli iyileştirme çalışmalarını en kısa sürede 
tamamlayacaktır. 

 

3. KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASINA İLİŞKİN USUL VE ESASLAR 

3.1. Kişisel Verilerin İşlenmesine ilişkin ilkeler 

 Şirket kişisel verileri KVKK ve ilgili diğer kanunlarda öngörülen usul ve esaslara uygun 
olarak işlemektedir. Bu çerçevede, Şirket tarafından kişisel veriler işlenirken KVKK’da yer 
alan aşağıdaki ilkelere tam uyum sağlamaktadır. 



•  Hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun olma; bu ilke uyarınca, Şirket’in veri 

işleme süreçleri başta Anayasa ve KVKK olmak üzere ilgili tüm mevzuat ile dürüstlük 
kurallarının gerektirdiği sınırlar içinde kalınarak yürütülmektedir. 

•  Doğru ve gerektiğinde güncel olma; şirket tarafından işlenen kişisel verilerin doğru 

ve güncel duruma uygun olması için gerekli tedbirler alınmakta ve işlenmekte olan 
verilerin gerçek durumu yansıtmasını sağlamak amacıyla bilgilendirmeler de 
bulunularak veri sahiplerine gerekli imkanları tanınmaktadır. 

•  Belirli, açık ve meşru amaçlar için işlenme; şirket yalnızca açık ve kesin olarak 

belirlenen meşru amaçlarla kişisel veri işlemekte olup; bu amaçlar dışında veri işleme 
faaliyetinde bulunmamaktadır. Bu kapsamda, internet sayfamız yalnızca veri 
sahipleriyle kurulan iş ilişkisi ile bağlantılı olarak ve bunlar açısından gerekli olması 
halinde kişisel veri işlenmektedir. 

• İşlendikleri amaçla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü olma; şirketimiz, kişisel verileri 
belirlenen amaçların gerçekleştirilebilmesine elverişli bir biçimde işlemekte ve amacın 
gerçekleştirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiyaç duyulmayan kişisel verilerin 
işlenmesinden kaçınmaktadır. Örneğin, sonradan ortaya çıkması muhtemel ihtiyaçların 
karşılanmasına yönelik kişisel veri işleme faaliyeti yürütülmemektedir. 

•  İlgili mevzuatta öngörülen veya ilendikleri amaç için gerekli olan süre kadar 

muhafaza etme; şirketimiz, kişisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildiği veya 
işlendikleri amaç için gerekli olan süre kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, 
Şirketimiz öncelikle ilgili mevzuatta kişisel verilerin saklanması için bir süre öngörülüp 
öngörülmediğini tespit etmekte, bir süre belirlenmişse bu süreye uygun davranmakta, 
bir süre belirlenmemişse kişisel verileri işlendikleri amaç için gerekli olan süre kadar 
saklamaktadır. Sürenin bitimi veya işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması 
halinde kişisel veriler şirketimiz tarafından silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale 
getirilmektedir. Gelecekte kullanma ihtimali ile şirketimiz tarafından kişisel veriler 
saklanmamaktadır. 

3.2. Kişisel Verilerin Güvenliğinin Sağlanması 

 Şirket, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, işlemekte olduğu kişisel 
verilerin hukuka aykırı olarak işlenmesini önlemek, verilere hukuka aykırı olarak erişilmesini 
önlemek ve verilerin muhafazasını sağlamak için uygun güvenlik düzeyini sağlamaya yönelik 
gerekli teknik ve idari tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri yapmak veya 
yaptırmaktadır. 

 

4. İŞLENEN KİŞİSEL VERİLERİNİZ NELERDİR? 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu uyarınca aşağıda belirtilen kişisel 

verileriniz işlenecektir; 

• Kimlik bilgileriniz, (Adınız Soyadınız, Doğum tarihiniz, T.C. Kimlik Numaranız), 

• İletişim bilgileriniz, (Adres, e-posta adresi, telefon numarası), 

• Sitemizi kullanımlarınıza ilişkin detaylar, (Sitedeki davranışlarınız, işlemleriniz, 

tercihleriniz, ziyaret edilen ürünler vs.), 

• Size özel tahsis edilen kullanıcı adı ve şifreniz, 

• Şirket bilginiz (Şirket adı, telefonu, adresi) 



Üyelik Sözleşmesinin Kurulması ile beraber; 

• Kimlik bilgileriniz (Ad Soyad, Doğum tarihi, T.C. Kimlik No) 

• İletişim bilgileriniz (Adres, e-posta adresi, telefon numarası) 

• Fatura talep etmeniz ve bizimle paylaşmanız halinde; (T.C. Kimlik No, Vergi Kimlik 

No) 

• Kredi kartı ile ödeme yapmanız halinde; Ödeme Kuruluşuna gönderilmek üzere 

işlenmesi, 

• Ödeme Yöntemi olarak Havale Seçilmesi halinde Banka IBAN ve Kullandığınıza 

Bankaya ilişkin bilgiler, 

      Kullanıcı Olmanız Halinde; 

• Size özel tahsis edilmiş Kullanıcı Adı ve Şifreniz, 

• Şirket bilginiz (Şirket adı, telefonu, adresi), 

• Şirketimiz tarafından verilen hizmetlerin kayıtları (Talep ve Şikâyet Yönetimi), 

• Şikayetlerinize ilişkin alınan formla oluşan kayıtlar, 

• Kullanıcı olmanız halinde sağladığımız elektronik ticaret sistemi çerçevesinde veri 

işleyen sıfatı tutulması amacı işlenme amaçlarını ve vasıtalarını belirlemeden sadece 

depolama ve sistemin kullanılması ile oluşan müşterilerinize ait bilgiler. 

 

    Elektronik Ticari İletişim İzni Vermeniz Durumunda; 

• Kimlik bilgileriniz (Ad Soyad,) 

• İletişim bilgileriniz (adres, e-posta adresi, telefon numarası) 

• Siteyi kullanımlarınıza ilişkin detaylar (Site’deki davranışlarınız, işlemleriniz, 

tercihleriniz, ziyaret edilen ürünler vs.) 

• Pazarlamaya esas bilgileriniz (Doğum tarihi, Site kullanımları, alışveriş alışkanlıkları, 

adres ve alışkanlıklar gibi demografik üye/kullanıcı/müşteri bilgileri, her türlü ürüne ve 

hizmete ilişkin alışveriş alışkanlığı-tercihler, beğeniler ve ilgili yorumlar, yararlanılan 

kampanya, anket vb’leri ile içerikleri, fatura içerikleri, ödeme yöntemleri(nakit, kredi 

kartı vs.) ve ödeme detayları (taksit miktarı vs.), eski ve yeni cep/ev/iş telefon/faks 

numaraları, mail adresleri, tanımlama bilgileri (çerez, web tarayıcı işaretleri-bilgisi, IP, 

beacon, kablolu-kablosuz ağ bağlantı bilgisi vb.) 

 

5.  KİŞİSEL VERİLERİNİZİN İŞLENME AMAÇLARI 

Kişisel verileriniz, kişisel verilerin korunmasına ilişkin mevzuata uygun olarak aşağıdaki 

amaçlar ile işlenebilecektir; 

Genel Amaçlar: 



• Bizimle iletişime geçtiğiniz takdirde sorun ve şikayetlerinizi çözümlemek ve 

gerektiğinde buna ilişkin olarak sizinle iletişime geçebilmek amacıyla kimlik ve iletişim 

bilgilerinizi, 

• Mevzuattan kaynaklanan yükümlülüklerimizi yerine getirmek, yetkili ve görevli kamu 

kurum ve kuruluşları ile bilgi güvenliği başta olmak üzere diğer hukuki 

yükümlüklerimizi yerine getirmek amaçlarıyla kimlik, iletişim, fatura, alışveriş 

bilgilerinizi, 

• Sözleşmeden doğacak uyuşmazlıklarda mahkeme, icra dairesi, hakem heyeti gibi resmi 

kurum ve kuruluşlara karşı her türlü dava, cevap ve itiraz hakkının kullanılması 

amacıyla kimlik, iletişim, fatura, alışveriş bilgilerinizi, 

• Size ilişkin sistemimizde oluşturduğumuz kayıtların diğer müşterilere ilişkin 

kayıtlardan ayırt edilebilmesi, fatura/fiş ibraz etmeksizin satış sonrası operasyonel 

süreçlerden faydalanabilmenizi sağlamak amacıyla kimlik ve iletişim bilgilerinizi 

• Fatura düzenlenmesini talep etmeniz halinde fatura düzenlenebilmesi amacıyla kimlik 

ve fatura bilgilerinizi, 

• Ödemenizi kredi kartı ile yapmak istemeniz halinde ödemenin alınabilmesi amacıyla 

kredi kartı bilgileriniz (kredi kartı bilgileri kaydedilmeden ödeme kuruluşuna 

aktarılmaktadır.) 

• Mevzuattan kaynaklanan saklama yükümlülüklerimizi yerine getirmek amacıyla 

kimlik, alışveriş ve fatura bilgilerinizi 

         Kullanıcı Olmanız Halinde, 

• Ürünümüzün geliştirilmesini sağlamak ve taleplerinize anında yanıt vermek adına 

Kullanıcı Şikayet ve Talep Formu kapsamında, 

• Düzenli ödemelerin takibi ve hesap bilgileriniz ile düzenleme yapılabilmesi ve 

Elektronik Ticaret ortamınızın yönetilmesini sağlamak için tarafınıza sağlanan 

halinde, 

• Kullanıcı olmanız halinde yapmış olduğunuz satışlar, elektronik ticaret sitenizin 

yürütülmesini sağlamak, 

• Verilen hizmet kapsamında taleplerinizin yönetimi ve en iyi hizmet prensibi ile 

kullanıcıların elektronik ticaretinin en iyi şekilde sağlanması amacı ile, 

• Web sitesinde yer alan veya talep etmeniz halinde verilerinizi aktardığımız iş ortakları 

ile elektronik ticaret sitenizin yönetiminin yapılması amacı ile, 

         Elektronik Ticari İletişim İzni Vermeniz Halinde, 

• Genel veya size özel kişiselleştirilmiş kampanyaların, avantajların, promosyonların, 

reklamların, bilgilendirmelerin, pazarlama faaliyetlerinin oluşturulabilmesi/ 

yapılabilmesi, size yönelik her türlü ticari iletişim faaliyetlerinde bulunulabilmesi 

amacıyla kimlik, iletişim, alışveriş ve pazarlamaya esas bilgilerinizi işliyoruz. 

 

6. KİŞİSEL VERİLERİNİZİN TOPLANMA YÖNTEMİ VE HUKUKİ SEBEBİ; 
 



Kişisel verileriniz şirketimiz tarafından; site üzerinden işlemleriniz, talep ve şikayetlerinize 
ilişkin veya yaptığınız alışverişleriniz ile beraber, site üzerindeki her türlü alışveriş, tahsilat, 
teslimat, işlem, anket doldurma, otomatik yöntemlerle veya elektronik sistemler vasıtası ile 
alınan elektronik ticari iletişim izniniz çerçevesinde işlenmektedir.  
Şirketimiz kişisel verilerinizi; site üzerindeki üyelik sözleşmesi, sözleşme ekleri ve KVKK 
süreçlerine ilişkin olarak "sözleşmenin kurulması ve ifası için veri işlemenin gerekli olması”, 
"hukuki yükümlülüğün yerine getirilmesi” ile "veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması ‘’ hukuki sebeplerine; mevzuattan kaynaklanan saklama 
yükümlülüklerimize ilişkin "hukuki yükümlülüğün yerine getirilmesi” hukuki sebebine;  
Kullanıcı olmanız halinde; " sözleşmenin kurulması ve ifası için veri işlemenin gerekli olması” 
talep ve şikayetlerinizin takibi açısında "Hakkın kullanılması için veri işlemenin zorunlu 
olması” sebebine dayanarak, kişisel verileriniz elektronik ticari iletişim izni vermeniz 
durumunda ve verilerinizin iş ortakları ile size yeni hizmetler sunulması amacı ile açık rıza 
hukuki sebeplerine dayanarak topluyoruz. 
 

Açık rızanın bulunması;  

• Şirketimizin tabi olduğu sair mevzuatta açıkça öngörülmüş olması, 

• Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, 

sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması, talep edilen 

ürün ve hizmetleri sunabilmek ve akdettiğiniz sözleşmelerinin gereğinin yerine 

getirilmesi, 

• Hukuki yükümlülüğün yerine getirebilmesi için zorunlu olması, 

• İlgili kişinin kendisi tarafından alenileştirilmiş olması, 

• Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması, 

• İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 

meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması. 

• Açık rızanızın bulunması; Sağlık dışındaki kişisel veriler, kanunlarda öngörülen 

hallerde açık rızası aranmaksızın, 

• Sağlığa ilişkin kişisel veriler ise ancak kamu sağlığının korunması, koruyucu hekimlik, 

tıbbî teşhis, tedavi ve bakım hizmetlerinin yürütülmesi, sağlık hizmetleri ile 

finansmanının planlanması ve yönetimi amacıyla, sır saklama yükümlülüğü altında 

bulunan kişiler veya yetkili kurum ve kuruluşlar tarafından ilgilinin açık rızası 

aranmaksızın. 

 

7. KİŞİSEL VERİLERİNİZİN AKTARILMASI 

 Kişisel verileriniz, 

Bilişim teknolojileri, pazarlama faaliyetleri, ya da uzmanlık gerektiren danışmanlık vb. 

hizmetlerini almak, kişisel veri toplama süreçlerinde ürün ve hizmet desteği almak gibi 

amaçlarla yurtiçi ve yurtdışında bulunan iş ortakları ve hizmet sağlayıcılarıyla (çağrı merkezi, 

cihazlar aracılığıyla kişisel veri toplama hizmeti, pazarlama danışmanlığı, veri tabanı, 

elektronik ileti aracı hizmet sağlayıcıları, danışmanlık, vb. hizmeti veren firmaları ile) veya 

yurtiçindeki iş ortaklarımızın sunucularının yurtdışında olması halinde yurtdışı ile, 



Site üzerinden yaptığınız alışverişlerinizin ve diğer her türlü ürün taleplerinizin çözümü amacı 

ile bayilerimiz ve iş ortaklarımızla, 

Sitemizde yer alan ve hizmetine sunulan ve hizmet almak istediğimiz iş ortaklarımıza verdiğiniz 

izin, Yetkili ve görevli kamu kurum ve kuruluşları ile adli makamlara karşı olan bilgi, belge 

verme ve ilgili sair yükümlülüklerimizi yerine getirmek ve dava ve cevap hakları gibi yasal 

haklarımızı kullanabilmek amacıyla bizden istenen bilgileri anılan bu kurum, kuruluş ve 

makamlara, 

Ödemenizi kredi kartı ile yapmanız halinde kredi kartı bilgilerinizi, şirketimiz tarafından 

kaydedilmeksizin ilgili banka, elektronik ödeme kuruluşu vb. hizmeti sağlayan üçüncü kişilere 

aktarmaktayız. 

8. HAKLARINIZ NELER? 

 Kanun’un 11. maddesi gereğince; bu politikanın "İletişim” bölümünde yer alan 

yöntemlerle; 

• Kişisel Verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme, 

• Kişisel Verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

• Kişisel Verilerin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp 

kullanılmadığını öğrenme, 

• Yurtiçinde veya yurtdışında Kişisel Verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

• Kişisel Verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması halinde bunların düzeltilmesini 

isteme, 

• KVKK mevzuatında öngörülen şartlar çerçevesinde Kişisel Verilerinizin silinmesini 

veya yok edilmesini isteme, 

• Kişisel Verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

• İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle 

aleyhinize bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

• Kişisel Verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız halinde bu 

zararın giderilmesini talep etme haklarına sahipsiniz. 

9.ÇEREZ POLİTİKASI 

9.1 Genel Amaç 

Sitemizi ziyaret ederek, çerezlerin bu Çerez Politikası ile uyumlu şekilde kullanılmasına onay 

vermiş olmaktasınız. Site’yi görüntülemek için farklı cihazlar kullanıyorsanız (örneğin 

bilgisayar, akıllı telefon, tablet vb.), bu cihazların her birindeki her tarayıcının çerez 

tercihlerinize uygun şekilde ayarlanmış olduğundan emin olmanız gerekir. 

Çerez, bir web sitesini ziyaret ettiğinizde cihazınıza depolanan küçük bir metin dosyasıdır. 

Çerezler, bir web sitesini ilk ziyaretiniz sırasında tarayıcınız aracılığıyla cihazınıza 

depolanabilirler. Aynı siteyi aynı cihazla tekrar ziyaret ettiğinizde tarayıcınız cihazınızda site 

adına kayıtlı bir çerez olup olmadığını kontrol eder. Eğer kayıt var ise, kaydın içindeki veriyi 

ziyaret etmekte olduğunuz web sitesine iletir. Bu sayede web sitesi, sizin siteyi daha önce 



ziyaret ettiğinizi anlar ve size iletilecek içeriği de ona göre tayin eder. 

Şirket; internet sitelerinde, platformlarında, uygulamalarında, reklam ve iletilerinde kullandığı 

çerezlerden, aşağıda belirtilen amaçlar ile faydalanabilmektedir. 

• Operasyonel amaçlı kullanımlar: Site, platform, uygulama ve hizmetlerinin idaresi ve 

güvenliği için gerekli gördüğümüz çerezleri kullanabilir. Operasyonel amaçlar için 

kullanılan çerezlere örnek olarak, internet sitesi, uygulama ve platformlarda yer alan 

fonksiyonlardan yararlanılmasına olanak tanıyan teknolojiler ile bu mecralardaki 

düzensiz davranışları tespit etmek için kullanılan çerezler gösterilebilir. 

• İşlevselliğe yönelik kullanımlar: Site, platform, uygulama ve hizmetlerinin en verimli 

şekilde kullanımını kolaylaştırmak ve bunları kullanıcılar için özelleştirmek amacıyla 

çerez kullanabilecektir. İşlevsellik amacıyla kullanan çerezlere, kullanıcı bilgilerini ve 

tercihlerini hatırlamamızı sağlayan teknolojiler örnek gösterilebilir. 

• Performansa yönelik kullanımlar: Site, uygulama, platform ve hizmetlerine ilişkin 

performansın artırılması ve ölçülmesi amacıyla da çerez kullanabilmektedir. Bu amaçla 

kullanılan çerezlere örnek olarak, kullanıcıların Site’yi, uygulama, platform ve 

hizmetlerini nasıl kullandığını anlamamızı ve kullanıcı davranışlarını analiz etmemizi 

sağlayan çerezler ile gönderdiğimiz iletiler ile etkileşime geçilip geçilmediğini 

anlamamıza imkân veren teknolojiler gösterilebilir. 

•  Reklam amaçlı kullanımlar: şirketin veya üçüncü kişilere ait internet sitesi, platform ve 

uygulamalar üzerinden, kullanıcıların ilgi alanlarına yönelik reklam ve benzeri içerikleri 

iletmek amacı ile ilişkili taraf çerezleri ve üçüncü kişi çerezleri kullanabiliriz. Reklam 

amaçlı kullanımlara örnek olarak, reklamların etkinliğini ölçen çerezler ile belirli bir 

reklama tıklanıp tıklanmadığını veya reklamın kaç kere görüntülendiğini gösteren 

çerezler gösterilebilir. 

9.2. Çerezlerin Çeşitleri 

 Site’de iki tür çerez kullanılabilir; “oturum çerezleri” ve “kalıcı çerezler”. Oturum 

çerezleri, Site’den ayrılana dek cihazınızda tutulan geçici çerezlerdir. Bir kalıcı çerez, 

cihazınızda siz onu silinceye kadar daha uzun süreli saklanmaktadır. (Çerezin cihazınızda ne 

kadar süreyle tutulacağı, o çereze ait süreye veya “ömre”, ve tarayıcınızın ayarlarına bağlı 

olarak değişecektir) 

Ziyaret ettiğiniz bazı sayfalar, piksel etiketleri (temiz gif olarak da adlandırılır) kullanarak, 

tanıtım faaliyetlerimizi ve web sitesi geliştirmelerimizi doğrudan desteklemekte olan üçüncü 

partilerle paylaşılabilecek bilgileri alabilir. Örneğin, Site’yi ziyaret edenlere dair web sitesi 

kullanım bilgileri, web sitelerimizdeki banner reklamlarının daha etkili bir şekilde 

görünürlüğünü sağlamak amacıyla üçüncü parti reklam ajanslarımızla paylaşılabilir. Bu bilgiler 

kişisel bilgilerinizle ilişkili olabilir ancak sizin kimliğinizi tanımlayamazlar. 

Sağladıkları servisleri size sunabilmeleri için, site’yi ziyaret ettiğinizde cihazınızda sizin 

adınıza çerez ayarları yapan bazı üçüncü parti tedarikçilerle çalışıyoruz. Site’yi ziyaret 

ettiğinizde üçüncü parti web siteleri veya domainlerinden çerezleri alabilirsiniz. Bu çerezleri 

kullanıma girmeden önce tanımlamak ve böylece çerezleri kabul edip etmemeye dair karar 



verebilmenizi sağlamak için çalışıyoruz. Bu çerezler hakkında ayrıntılı bilgiler, ilgili üçüncü 

parti web sitesinde mevcut olabilir. 

9.3.Çerezleri Reddetme ve Silme 

 Çoğu tarayıcı çerez kullanımına izin vermekle birlikte, kullanıcılar diledikleri zaman 

tarayıcı ayarlarını değiştirerek çerezleri reddedebilir veya silebilir. Birçok internet tarayıcısı, 

varsayılan olarak çerezleri otomatik olarak kabul etmeye ayarlıdır. Bu ayarları, çerezleri 

engelleyecek veya cihazınıza çerez gönderildiğinde uyarı verecek şekilde değiştirebilirsiniz. 

Tarayıcının sunmuş olduğu imkanlara göre farklılık gösterebilmekle birlikte, veri sahiplerinin 

çerezlerin kullanılmasını engelleme, çerez kullanılmadan önce uyarı almayı tercih etme veya 

sadece bazı Çerezleri devre bırakma ya da silme imkanları bulunmaktadır. Ayarların 

değiştirilmesi yöntemi kullanılan tarayıcıya göre değişmekte olup, çerezlerin nasıl devre dışı 

bırakılabileceğinin kullanılan tarayıcıya ilişkin hizmet sağlayıcıdan öğrenilmesi gerekmektedir. 

Çerezlerin devre dışı bırakılması durumunda site, uygulama, platform ve hizmetlerinin bazı 

özelliklerinden yararlanılamaması söz konusu olabilecektir. Kullandığımız çerezleri devre dışı 

bırakmak, sitedeki kullanıcı deneyiminizi etkileyebilir, örneğin sitenin belirli bölümlerini 

görüntüleyemeyebilir veya Site’yi ziyaret ettiğinizde sizin için özelleştirilmiş olan bilgilere 

ulaşamayabilirsiniz. 

9.4.Yetkili Hizmet Sağlayıcılar 

 Site, platform ve uygulamaları ile hizmetlerinin yürütülmesi ve tanıtımı için 

yetkilendirdiğimiz bazı hizmet sağlayıcılardan yardım alabiliriz. Bu hizmet sağlayıcılar da 

kullanıcıların bilgisayarına/cihazına çerezler ve benzeri teknolojiler (üçüncü kişi çerezleri) 

yerleştirebilecek ve kullanıcı cihazını tespit etmeye yönelik IP adresi, benzersiz tanımlayıcı 

(unique identifier) ve cihaz tanımlayıcı gibi bilgileri toplayabilecektir. 

10. İLETİŞİM VE ADRES 

Başvurularınızı veri sorumlusu olarak şirketimizin ‘’mail@emineyildirim.com’’ e-posta 

adresine sistem üzerindeki kayıtlı e-postanızdan veya aşağıda belirtilen adresimize yazılı olarak 

iletebilirsiniz (İlgili talebin yasalar gereği belirli bir prosedürde yapılması gereken hallerde söz 

konusu prosedüre uyulması gerektiğini hatırlatmak isteriz.) 

      Adres: 

      Akdeniz Mah. 1338 Sk. No:10 – 14A Konak/İZMİR 


